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Nuovi modelli organizzativi
dei Servizi delle Dipendenze
nella sanita del territorio

Aprendo questo nostro Xl congresso nazionale voglio ringraziare
tutte le autorita presenti, il presidente del congresso Marco Riglietta
e tutti voi che in 400 siete qui oggi in questo bellissimo Centro Con-
gressi.

Essere a Bergamo nell'anno in cui con Brescia & capitale italiana del-
la Cultura ha per noi un significato particolare che e rappresentato
nel titolo stesso di questo congresso “L'innovazione e la personaliz-
zazione degli interventi nelle Dipendenze. La cultura della cura”.
Abbiamo presentato in tutti i contesti, recentemente prima a Vienna
alla conferenza Onu e poi a Venezia alla riunione del Gruppo Pom-
pidou la bonta del modello italiano nella presa in carico e nella cura
dei cittadini con problemi di dipendenza.

Voglio anche oggi insistere sulla importanza dei nostri Servizi.

Un Sistema quello dei Ser.D. che puo contare su 575 Servizi pubbli-
ci del Servizio Sanitario Nazionale, distribuiti sul territorio nazionale,
con 616 sedi ambulatoriali, ad accesso libero e gratuito.

* An exploratory study on alcohol related problems among party-
goers in the Veneto Region, Italy @
Diego Saccon

e Percorsi di cura per il disturbo da uso di alcol: il modello
integrato sanitario e riabilitativo
Giuseppe Fertonani Affini, Cristina Giuffredi

* That’s alcol. Un approccio psicoeducativo di gruppo
Jessica Rigon, Alice Tono, Luigina Seno, Orghe Pertegato, Ermanno
Margutti

e Lintervento educativo in un reparto ospedaliero di riabilitazione
alcologica
Cristina Rinaldi, Elisa Chiaf, Sara Zamboni, Linda Buizza, Frica
Maver, Marco Dotti

e Dal “Nodo di Gordio” dello stigma e dell’esclusione
all’intervento di prossimita che riallaccia i legami nei percorsi
terapeutici e riabilitativi per il paziente alcolista
Anna Sabbione, Deborah Ferrando, Roberto Villa Vercella, Isabella
Delsedime, Egidio Costanza
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E abbiamo circa 300.000 persone che annualmente frequentano i Ser.D.
per disturbo da uso di sostanze stupefacenti, alcol, tabacco e per le varie
dipendenze comportamentali.

Se & vero che oltre I'80% dell'utenza e di sesso maschile, le donne presen-
tano spesso problemi specifici e di solito pit complessi.

L'eta media dei nostri utenti & di 40 anni, i giovani con eta under 25
sono poco piu del 10%, ma abbiamo ben colto la necessita di proporre
moduli, programmi, servizi, sedi dedicate ai bisogni specifici dei giovani
d’oggi.

Sono circa 6.500 i professionisti pubblici, dei vari profili (medici, psicologi,
infermieri, assistenti sociali, educatori, amministrativi), sempre pochi e in
diminuzione, ma attenti a tutelare la salute degli utenti, come hanno dimo-
strato in epoca Covid.

Inoltre oltre 800 sono le strutture del privato sociale, con quasi 17.000
utenti residenziali puntuali e circa 3.000 sono gli operatori rapportabili a
tempo pieno.

Ma cari colleghi sappiamo che ci attende un compito difficile, poiché si
stima che il bisogno sommerso sia otto volte maggiore di quello espresso
e tale dato rappresenta una priorita di sanita pubblica: per questo servono
e chiediamo maggiori risorse per poter sviluppare interventi territoriali e di
prossimita.

Parlando di Ser.D., di Sanita territoriale, di importanza della integrazione
socio sanitaria riprendo la pandemia da SARS-CoV-2, che ha dimostrato il
ruolo fondamentale di un sistema sanitario pubblico territoriale, che ripeto
deve essere potenziato dopo anni di disinvestimento.

| Servizi Ser.D. sono nodi specialistici della rete sanitaria territoriale e ga-
rantiscono interventi di prevenzione, cura, riabilitazione e riduzione del
danno per le diverse forme di dipendenza.

Le équipe multiprofessionali, per assicurare i livelli essenziali di assistenza e
per migliorare gli esiti delle proprie attivita, lavorano in stretta integrazione
con altri servizi sanitari, con servizi sociali, del privato sociale e del territo-
rio di riferimento.

Ma prima ancora é la lotta allo stigma che deve vederci parte attiva.

Lo stigma nella dipendenza ha radici culturali e sociali, condiziona grave-
mente 'immagine che la persona ha di sé e della propria patologia.
Determina un ritardo nella richiesta di aiuto, e il bisogno sommerso che
abbiamo visto.

Le attivita di risocializzazione e riabilitazione devono essere parte obbliga-
toria del nostro agire, coinvolgere sia la persona che il suo contesto di vita
per avere una maggiore efficacia.

Gli interventi devono essere centrati sulla persona, sul contesto di vita, per
modificare false credenze, aumentare le conoscenze e la sensibilita, dimi-
nuire i comportamenti ostili e pregiudiziali, che possono interferire col pro-
gramma e con il superamento delle disuguaglianze di salute.

Il bisogno inespresso lo ripeto deve essere considerato una priorita di sani-
ta pubblica.

Il ritardo nella presa in carico peggiora la situazione clinica e la prognosi.
Nell'autunno scorso in assemblea nazionale abbiamo approvato i “Dieci
punti di FeDerSerD” per la valorizzazione e il protagonismo dei Servizi
delle Dipendenze (Ser.D.) nella nuova Sanita Territoriale.

Sono temi attuali in toto anche oggi, e li stiamo proponendo nella nostra
attivita istituzionale che ritengo centrale per I'avanzamento del nostro si-
stema.
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Ne riprendo alcuni:

Garantire e valorizzare la multidisciplinarieta nei Ser-
vizi, e considerare |'insieme delle Dipendenze nonché
curare le patologie correlate.

Favorire |'accesso alle cure.

Lavorare per PDTA, reti cliniche e integrazione delle
cure, posizionando i Ser.D. come hub del sistema d’in-
tervento territoriale, garantendo organizzativamente una
visione dipartimentale.

Applicare tutti i LEA, quelli base e quelli del 2017, pre-
messa per |'integrazione socio-sanitaria.

Applicare gli standard di personale e i modelli organiz-
zativi per livelli di gravita e intensita come previsto dal
decreto interministeriale assentito anche dalle Regioni,
del 24 gennaio 2023. Decreto che aspetta ancora la
pubblicazione formale che continuiamo a chiedere.
Valorizzare le attivita secondo le evidenze scientifiche
e gli outcome di efficacia.

Favorire I'introduzione di nuove tecnologie, percorsi di
telemedicina, innovazioni farmacologiche.

Istituire la disciplina e la specializzazione di clinica del-
le dipendenze.

Cambiare profondamente il TU 309/90 alla luce dei
cambiamenti degli ultimi 30 anni!

E ancora agire contro lo stigma e favorire un clima cul-
turale idoneo alla valorizzazione della presa in carico e
della cura.

Questo congresso sapra approfondire questi temi nelle
numerose e assai qualificate sessioni.

Trovo significativi i progetti farmacologici che verran-
no presentati e i volumi che saranno distribuiti a tutti i
congressisti riguardanti due temi centrali: la formazione
e la presa in carico precoce.

Auguro tre buone giornate di lavoro congressuale a tutti
e saluto anche gli operatori che in questi giorni garanti-
scono l'operativita nei Servizi.

Intervento del Presidente nazionale FeDerSerD dott.
Guido Faillace in apertura del congresso nazionale,
Centro Congressi Giovanni XXIll, Bergamo, 25 ottobre
2023.
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