
-
mia gran parte 

stata costretta a 

-
rimentazione che ha aper-

-

pensiero e nuovi compor-

-

-
-
-

che al momento siamo, per 
-
-

mentre in altre con l’av-

back to future verso il la-

-

si punta meno sul lavoro a 
-

-
rano le tappe principa-

-
cora in corso, sui pro e con-

-

-

-

Il lavoro ibrido fra ricorsi 
storici e sfide future

Raoul C. D. Nacamulli

ESPERIENZE e VISSUTI
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-
-
-

-

-

-

-
-

volte,  quanto sia importan-
-

-

lavoro costituisce una pre-
messa chiave per lo svilup-

creativo che costituisce un 

-
-

il lavoro a 
distanza ed i 
suoi antenati 

a quan-
lavoro a distanza

aumentata in maniera im-
provvisa e vertiginosa in 

-

-

funzionato come un vero 

-
-

le innovazioni epocali sono 
-

fra loro: lo sviluppo tecno-
logico, le guerre e le malat-

 Ecco nel nostro caso a 

stata una malattia infettiva: 
una vera e propria pestilen-

. 
Insomma  la miccia che 

-

stata l’emergenza sanitaria 

-

ricorrere al distanziamento 
sociale. 

per questa ragione che 
manager, impiegati e pro-
fessional sono stati, volen-
ti o nolenti, tutti costretti a 

 

massa capace, almeno in 
-

 
Insomma l’emergenza pan-

-
niera repentina  e  per ne-
cessità lavorare da casa

FOR
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-
di-

stance working seppure 
con il limite che si trattava, 

ampio. Va precisato, infat-

-

-
-

Insomma causa l’esigenza 

-
mento prima avevano la-

svolgere ora i propri compi-
-

-
-

importante perché un ante-
-
 

il  lavoro a domicilio dell’era 
proto-industriale nel quale 

artigiani che svolgevano i 

-
-

-
-
-

 
-
-
-

putting-out  
-

put out
materie prime - lana grez-

-
-

-
putting-out rappresen-

ta un passo importante nel 
cammino verso il capitali-

-
micilio erano sì responsa-

-

 merca-
to  Insomma, come 

-

-
fatti il distance working ap-
pare essere sì simile ma an-

-
 

-

-
putting 

out
interessa, almeno per il mo-

-
le com’era per il putting out  

come l’ assistenza  operati-
va, il supporto professiona-
le e la consulenza; 

-
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FOR
gistica operativa come il 
putting out perché si ap-

-
-
-
 

 Insomma, 
in estrema sintesi,  il lavo-

e le attività  sono svolti in 

-
portunità offerte e all’im-

-

-
luzione recente va precisa-

-
-

-
distant working -

putting out, 

telelavoro

-

-
-

“portare il lavoro ai lavora-
tori piuttosto che i lavorato-

-
niera si realizza un ampio 

-

-

lavoro ma possono vivere 

-
. 

-
tazioni, seppure circoscrit-

-
litante, appariva essere an-
cora piuttosto lontana. Ecco 

-

-
-

-
-

-

-

-
-

-
segna il 

-
-

-
re centrati sulla valorizza-

-

 
“La telematica sta per 

-
-

ci saranno più spostamen-

-

-

 telecommuting, le mo-
-
-

proprio il telecommuting 

gli ingorghi e l’inquinamen-

-
ciale… 

-
-
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-

-
-

-
to lo stesso tetto; le man-

professionali si intreccia-

loro”. Insomma il lavoro a 
-

-

prima che iniziasse l’era 

-

-

-
-
-

-

-
tore che consente, a parità 

maggiori risultati mentre le 
-

teggiamenti -

-
tali siano utilizzate in ma-

-

-
-
-

tare, in maniera accurata, i 
-
-

paiono essere tanti sia per 
le persone che per i sistemi 
sociali ma altrettanti ap-
paiono essere anche quelli 

. 
forza il fatto che per le per-

-

-
-

piccoli centri rurali lonta-

 
-

zitutto il fatto che lavorare 
esclusivamente on line

-

-
rare on line -

-

-
-

rativa e vita familiare carat-
home working

-
fermare che le persone che 

-

multitasking -
re in contemporanea lavo-
ratori, genitori e caregiver

L’era post 
pandemica ed 
il lavoro ibrido 

ed inclusione
smart 

working, l’espressione che 
lavoro 

ibrido
ha sostenuto che “si tratta 

-

-

-

 

-
-
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FOR
Insomma 

-
-
-

-

-
-

-

favorire un continuo inter-

-
-

-

-
-

-

-
-

fessional e manager la cui 
attività pone particolare en-

-
me: comunicazione, nuove 

un fattore collegato al ri-

-

-
za femminile e la parteci-
pazione contemporanea 

-
-

no imprinting, esperienze 
-
-

-
-

quale svolgere al meglio il 
proprio lavoro, miglioran-

-
-

-

-
-
 

-

-

-
la settimana o ogni quin-

-

-

esempio, essere tre giorni 

-
-
-

-

-

-

perché risulta  appropriato 

-
-
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nuova perché seppure an-
che nel passato il lavoro 

non era sempre la soluzio-

-

-
-

-
-

-

lavorare in provincia inve-

-
gio ulteriore per le persone 

-
-

-

-
-

-

i capi risultano  più facili e 

social 
learning

-
-

-
-
-

necessitano per svolgere le 
-
-

attività necessariamente 
-

mente anche per gli operai 

-

call center e gli operatori 

lavorare in remoto al cento 
-

giorno alla settimana e 

-
-

-
-

za, solo in presenza oppure 

-

-

-

su tre pilastri: l’innovazio-

-
-

-
-

cipi generali, la  messa a 
-
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FOR

-

sperimentazione sul cam-
po per precisare quali sia-

-

Tutte queste leve risultano 
preziose per l’avvio, il con-

come esperienza concreta e 
-

tamente coinvolte: il lavo-

-
-

sì che  partecipino  attiva-

soluzioni innovative capa-

Il lavoro ibrido: 
dalla marcia 
trionfale al 
declino ed il 
diritto all’ozio

consenso sul fatto che l’e-

-
-

menti perché  puntare su 

-
-
-

-

-
ma il percorso verso il  la-

nei fatti, una marcia lenta 

-

-
-

-
-

teggino apertamente per un 
ritorno tout court al lavoro 

-
-
-

-
celerato sviluppo tecnolo-

-

-
-

-

al volume Economia dell’o-
zio argomenta che “nell’or-

-

-
-
-

sciplinari ma con l’ozio e 
-
-

crementata solo attraverso 

la mente così come l’inerzia 

si riferisce la progettazio-

-
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-

-
, -

-

-

-
-

le per favorire un continuo 

-

potenziare l’engagement e  

-

sempre praticato lo smart 
 

-
-

mo lezioni ai manager per 

-
-

le stesse cose che potevo fa-

le imprese e i vertici azien-
-

-

-
-

-

-
ne che non solo il distant 
working ma anche il lavo-

-
to alla cultura organizza-
tiva e al savoir faire

-
posito il CEO sottolinea co-

-
formazioni, comunicazioni 

-
corso al lavoro in team su 

-

Per tutte queste ragioni So-
lomon ritiene assolutamen-

-

essere allineato con il motto 

-

-
-
-

prio imprinting culturale, 

sul coinvolgimento sociale 
-

Google way of working, che 
ha per l’appunto come ca-

-
sici originali inventati ap-

aumentare l’intimità socia-
le fra i googler

-
-

orientato a esaltare lo svi-
-

mali, a motivare al lavoro 
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uffici i googler
-

glio lavorare: in postazioni 
open space, in aree silenzio-

-
me ai clienti, ai partner o ai 
fornitori, in spazi informali 

-
-

-

Tuttavia il nemico maggio-

-
-

Infatti in molti contesti 

walking 
around  piuttosto che sul-

-

-
-

-
-

piscono essere tutt’altro che 

 anche per questa ragione 
-

tornare tutti al lavoro in uf-

volta oppure, al massimo, 
ceteris paribus 

In questa prospettiva il 

-
distant working 

-

molti casi, per i professio-

-

-
stina il lavoro in presen-
za oppure  un avanzamen-

tempo e dello 
spazio di lavoro 
nell’era della 
trasformazione 
digitale   

-
-

ruoli professionali coinvolti 
-

 
Più in particolare la rivolu-

-
gi e in prospettiva, un gra-

elevato sia rispetto al luogo 
in cui la prestazione viene 

-
spetto ai tempi in cui vie-

-

attivate assieme, nel con-
-

-
-
-

-
-

rale senza quella spaziale, 

-

-

-
-
-

-
re luogo a quattro tipologie 

-

Anywhere
9-5

Anywhere
anytime

Ufficio
classico

9-5

Rigido

Orario ipotetico: 9-5

Rigido

Flessibile

Flessibile

TEMPO

SPAZIO

In ufficio
anytime
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-
zioni che utilizzano solo la 

-
 

-

-

-

-

unico limite i contratti sin-
-

management, assieme alle 

-
-
-

-
-

che gestire al meglio il la-

sia sulle esigenze gestionali 
-
-
-

-

-

sono rilevanti perché la lo-

-
-
-

attivamente risalto sia al-
-

zionamento organizzativo 

-
-
-

-
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